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Il rilascio tramite il cosiddetto processo RIO è importante soprattutto per gli uffici e le organizzazioni 

vicine alla Confederazione che hanno sedi diverse. Questo processo consente di separare a livello lo-

cale l'identificazione personale e il rilascio della carta, garantendo al contempo la sicurezza del pro-

cesso di rilascio. 

Poiché l’identificazione personale richiesta per l’emissione dei certificati di classe B non può sempre 

essere effettuata dagli agenti LRA (LRAO), questo passaggio può essere delegato ai Registration 

Identification Officer (RIO). 

Un video didattico e la descrizione del processo sono disponibili sul nostro sito PKI. 

https://www.bit.admin.ch/it/sg-pki-video-didattici
https://www.bit.admin.ch/it/sg-pki-processi-rilascio-di-certificati
https://www.bit.admin.ch/it/sg-pki-swiss-government-pki-it
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Avviare il «Walk-In-Wizard» e accedere con 
la propria smartcard autorizzata. 

 

Cliccare quindi su «Avanti». 

 

 

 

 

Selezionare la direttiva desiderata dal menu 
a tendina. 

 

 

 

 

Selezionare la casella «Ordine RIO» per  
procedere con l’emissione asincrona. 

 

 

Cercare i propri clienti utilizzando il nome o 
l’indirizzo e-mail. 

 

Per i nomi comuni possono apparire diverse 
persone. 

 

Selezionare la persona corretta in base all’in-
dirizzo e-mail e selezionare la riga. 

 

Cliccare su «Avanti». 

 

 



 

 

 Guida rapida Walk-In-Wizard – LRAO: Emissione asincrona (RIO) di certificati di classe B su smartcard prestaged / V2.0 

 

PUBLIC 

3/4 

 

 

 

La persona richiedente viene identificata con 
un documento d'identità/passaport valido. 

 

 

 

Se è già presente una tripletta di certificati 
validi, appare il seguente messaggio. 

 

Se si desidera procedere con l’emissione 
multipla, confermare l’emissione e cliccare 
anche su «OK». 

 

Si prega di notare che l’emissione multipla di 
triplette di certificati può causare problemi, ad 
esempio durante la crittografia delle e-mail. 

 

 

 

 

Aggiungere il documento «Richiesta per il ri-
lascio dei certificati di classe B con RIO» clic-
cando su «Aggiungi documento». 

 

Verificare che il file inserito non contenga ca-
ratteri speciali o lettere accentate nel nome e 
che la dimensione del file non superi i  

«4 MB». 

 

Cliccare su «Avanti» per continuare. 

 
 

 

 

 

Inserire il numero di serie della smartcard in-
dicato nella richiesta RIO per l’emissione del 
certificato di classe B. 

 

Cliccare su «Avanti» per continuare. 

 

 

https://portal.collab.admin.ch/sites/sg-pki/SitePages/Identifizierung-Antragsteller.aspx
https://portal.collab.admin.ch/sites/sg-pki/SitePages/Identifizierung-Antragsteller.aspx
https://www.bit.admin.ch/it/sg-pki-classe-b-libreria-di-moduli-e-documenti
https://www.bit.admin.ch/it/sg-pki-classe-b-libreria-di-moduli-e-documenti
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I certificati vengono ora generati dal sistema. 

 

I certificati vengono caricati sulla smartcard 
tramite il «Token Unseal Wizard». 

 

 

 

Il documento da firmare può, ma non deve 
necessariamente, essere stampato per i ri-
chiedenti del certificato. Il documento non è 
più rilevante e non è più necessario. 

 

Il documento riporta anche il codice di attiva-
zione utilizzato per il Token Unseal. Qui è 
inoltre possibile creare una copia del codice 
di attivazione. 

 

Chiudere ora il Wizard o registrare altri certifi-
cati di classe B utilizzando i pulsanti in basso 
a destra. 

 
 

 

https://www.bit.admin.ch/it/sg-pki-classe-b-libreria-di-moduli-e-documenti

