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1 Ausgangslage 
Hybride BAB-Clients werden den Benutzerinnen und Benutzer neu – durch die Staging Fac
tory vorinstalliert nach Hause geliefert. 
Somit hat sich auf diesem Client noch kein User angemeldet und es existieren keine lokalen 
Credentials beim Anmelden der Benutzer/-innen. 
 

1.1 Anforderungen 
Der Client ist nach dem Durchführen der einzelnen Schritte, welche in diesem Dokument be
schrieben sind, einsatzbereit. 
Mit folgenden Bedingungen ist das Gerät einsatzbereit: Outlook ist synchronisiert, M365-Li
zenz ist vorhanden, OneDrive steht zur Verfügung, MS Teams- sowie Skype-Anmeldungen 
waren erfolgreich und der Zugriff auf Geschäftsablagen sind gewährleistet. 
 

2 Vorgehensweise 
In den folgenden Schritten wird beschrieben, wie das Vorgehen ist. Provider, Bandbreite und 
andere Konfigurationen können sich auf die Dauer, bis die Dienste zur Verfügung stehen, 
auswirken. Die Einrichtung wird eine Weile dauern, daher reservieren Sie sich genügend Zeit 
für die Einrichtung. 
 

2.1 Anschliessen des BAB-Clients an das Heimnetzwerk 
2.1.1 LAN 

Wenn Sie den Client mit einem LAN-Kabel anschliessen, wird Ihnen beim Starten des Cli
ents folgendes Bild angezeigt und Sie können sich nun direkt mit Ihrem U- oder X- Account 
anmelden.  

Falls Sie die blaue «1» nicht sehen (s. Bild unten), sind Sie nicht mit dem VPN verbunden 
und können sich somit nicht anmelden. 
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2.1.2 WLAN 

Falls Sie zuhause mit WLAN arbeiten, ist es erforderlich, dass Sie sich vor der ersten Anmel
dung in Ihrem privaten Netzwerk anmelden. 

Die «Weltkugel» anklicken und das eigene Heimnetzwerk dazu auswählen. 

 
Das Passwort des Heimnetzwerks eingeben: 

 
Nach erfolgreicher Anmeldung wird nun folgendes Bild am Startbildschirm angezeigt: 

 
Falls Sie die blaue «1» nicht sehen (s. Bild oben), sind Sie nicht mit dem VPN verbunden 
und können sich somit nicht anmelden. 
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2.2 Konfiguration des BAB-Clients 
2.2.1 Erste Anmeldung 

Melden Sie sich via Smartcard an Ihrem Client an. Die erste Anmeldung wird eine Weile  
dauern. 

Ihr Hintergrundbild steht Ihnen bei der zweiten Anmeldung zur Verfügung. 

APP-V Applikationen werden nun auf dem Client synchronisiert und stehen erst nach einer 
gewissen Zeit zur Verfügung. Die Zeit kann je nach Anbieter variieren. 

Die Meldungen der einzelnen Applikationen können je nach Versionsstand abweichen. 

 

2.2.2 MS Teams 

MS Teams startet automatisch. 

Melden Sie sich an:  

 
Geben Sie Ihre E-Mal Adresse ein und bestätigen Sie diese mit «weiter»:  

 
Geschäfts-, Schul- oder Unikonto auswählen: 

 
MS Teams steht nun zur Verfügung. 
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2.2.2.1 Outlook 

Outlook startet mit einer gewissen Verzögerung automatisch. 

Mit «Weiter» bestätigen: 

 
Klicken Sie auf «Keine optionalen Daten senden»: 

 
Mit «Fertig» die Anmeldung beenden: 
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Beim ersten Starten von Outlook ist die erforderliche Microsoft-Lizenz noch nicht vorhanden, 
somit erscheint die Meldung, dass Outlook nur im Lesen-Modus zur Verfügung steht: 

 

Somit ist es noch nicht möglich, neue E-Mails zu verfassen und zu versenden. Erforderliche 
Outlook-Konfiguration werden nun automatisch geladen. Die Applikation kann im Hintergrund 
weiterlaufen. Um den Lesemodus zu entfernen, gehen Sie wie folgt vor: 

1. Öffnen Sie Microsoft Outlook. 

2. Klicken Sie auf «Datei». 

3. Wählen Sie «Lizenz aktualisieren» aus. 

• Sollte der Button «Lizenz aktualisieren»" links nicht sichtbar sein, klicken Sie 
auf «Office-Konto». 

• Klicken Sie auf «Lizenz aktualisieren». 

4. Klicken Sie auf «Anmelden» klicken 

5. Geben Sie die Bundes-E-Mail-Adresse (vorname.nachname@amt.admin.ch) ein und 
bestätigen Sie mit «Weiter». 

6. Optional: Bei der Frage «Mit Anmeldung fortfahren?" auf «Weiter» klicken 

7. Optional: Bei der Frage nach einem Kennwort, klicken Sie auf «Verwenden eines 
Zertifikats oder einer Smartcard».  

• Wählen Sie Smartcard aus. 

• Geben Sie die Smartcard-Pin ein und bestätigen Sie mit «Weiter». 

8. Bestätigen Sie die Meldung «Fast geschafft» mit einem Klick auf «Schliessen». 

9. Schliessen Sie alle Office-Anwendungen und öffnen Sie sie erneut. 

Sollte der Lesemodus weiterhin aktiv sein, melden Sie sich von Ihrem Benutzerprofil ab und 
anschliessend wieder an, um die Synchronisation zu unterstützen. 

 

2.2.2.2 Skype for Business 

Skype for Business starten: 

 
Beim Starten von Skype for Business im privaten Netzwerk muss das Kennwort (UCC-PIN) 
eingegeben werden:  
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Falls Sie Skype for Mobile brauchen, können Sie dieselbe UCC-PIN verwenden. Falls die 
PIN nicht bekannt ist, können Sie diese unter folgender URL zurücksetzen. 

https://myucc.admin.ch/ 

Sofern der Button «Erstellen» vorhanden ist, soll dieser gedrückt werden. Falls der Button 
«Erstellen» nicht vorhanden ist, kann die UCC-PIN mit dem Button «PIN zurücksetzen» zu
rückgesetzt werden. 

Anmeldeinformationen mit «Ja» bestätigen: 

 
Möglicherweise wird Skype for Business aufgrund der Aktualisierungen automatisch beendet 
und neu gestartet. 

Skype for Business ist nun einsatzbereit. 
 

2.2.3 Edge-Browser 

Edge-Browser starten: 

1. Oben links im Browser das Profil auswählen 

2. Als Konto die Geschäftsadresse auswählen (falls diese noch nicht eingetragen ist) 

3. Klicken Sie auf «Zum Synchronisieren von Daten anmelden» 

 
Jetzt werden die Favoriten importiert und der Edge-Browser ist bereit. 

https://myucc.admin.ch/
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2.2.4 OneDrive 

OneDrive starten: 

 
Auf «Anmelden» klicken: 

 
Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein und klicken Sie auf «Anmelden»: 

 

Wählen Sie «Arbeit oder Schule/Uni» aus: 

 

Den vorgeschlagenen Ordner mit «Weiter» 
bestätigen: 

 

Bestätigen Sie diesen Hinweis «Weiter»: 

 

Mit «Weiter» bestätigen: 
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Mit «Weiter» bestätigen: 

 

Mit «Weiter» bestätigen: 

 

Mit «Später» bestätigen: 

 

Klicken Sie auf «Meinen OneDrive-Ordner 
öffnen»: 

 
 

Nun werden im Datei-Explorer die OneDrive-Ordner angezeigt und OneDrive ist bereit: 

 

2.2.5 IBI-aws-Meldungen 

Auf dem Desktop wird folgende Meldung angezeigt (die Meldung kann vom Screenshot ab
weichen): 

 

Auch wenn die Meldung nicht angezeigt wird, muss der Client nun neu gestartet werden da
mit die Office-Aktualisierung abgeschlossen werden. 
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2.2.6 Zweite Anmeldung 

Der Client ist nun einsatzbereit und Sie können sich einloggen. 

2.2.7 Outlook 

Sie können Outlook nun manuell starten. 

Mit «Schliessen» bestätigen: 

 
Je nach Grösse des Outlook-Postfaches ist es möglich, dass es noch eine gewisse Zeit dau
ert, bis alle Ordner synchronisiert sind. 

Tipp: 

Falls Sie eine andere Darstellung der Apps wünschen:  

 
Es ist möglich, diese wie gewohntim unteren Bereich anzuordnen: Datei / Optionen / Erwei
tert: Deaktivierung von «Apps in Outlook anzeigen». 
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2.2.8 Microsoft 365-Apps 

Beim Starten einer M365-App wird nun folgendes Bild angezeigt; damit kann das bevorzugte 
Design ausgewählt werden: 

 
2.2.9 App-V-Applikationen 

Die APP-V-Applikationen (wie z. B. KeePassXC) sind unterdessen ebenfalls synchronisiert 
und können genutzt werden. 

2.2.10 Laufwerk-Ordnerstrukturen 

Um die Ordnerstrukturen wieder anzuzeigen, gehen Sie wie folgt vor: 

1. Mit der Maus in einen freien Bereich in der linken Navigationsleiste navigieren, z. B. 
direkt unter dem letzten Eintrag ganz unten. 

2. Rechter Mausklick, ein Menü erscheint (siehe Screenshot unten). 

3. «Alle Ordner anzeigen» auswählen und fertig 
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