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Arbeiten mit dem BAB-Client des BIT  

Status: Freigegeben V2.0 

 

 

Die folgenden Anleitungen unterstützt Sie bei der Nutzung des BAB*-Clients und verweist auf In-

formationen/Dokumente, für PKI-, aber auch für andere Angelegenheiten (z.B. bei Problemen beim 

Starten des Laptops). 

 

*BAB: Büro-Arbeitsplatz-Bund 
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1. Einleitung 

Für Ihre Arbeit als LRA-Officer Klasse B haben Sie einen sogenannten BAB-Client (BüroArbeitsplatz-

Bund), sowie ein Tisch-Drucker/Scanner, von der Swiss Government PKI BIT erhalten. 

Damit Sie sich am BAB-Client einwählen können, haben Sie zudem eine Smartcard mit einem 

Klasse B Zertifikat, ausgestellt auf Ihren externen BIT-Account (vorname.nachname@bit.admin.ch) 

von der Swiss Government PKI BIT erhalten. 

 

 

 

 

 

2. Smartcard mit Klasse B Zertifikat des BIT inkl. PIN 

Die Smartcard mit dem Klasse B Zertifikat Ihres externen BIT-Account (vorname.nachname@bit.ad-

min.ch), erhalten Sie an der «Schulung LRA-Officer Klasse B». An der Schulung setzen Sie auch 

gleich Ihre persönliche PIN und die Revokationsphrase. 

 

3. First Login 

Wenn Sie sich das erste Mal am BAB-Client einwählen, gehen Sie wie folgt vor: 

• Starten Sie den BAB-Client 

• Starten Sie die VPN-Verbindung, bevor Sie sich am Windows System einwählen 

• Danach können Sie eine direkte Verbindung zum BV-Netzwerk, über den Eintrag: bv-aon-u. her-

stellen  

 
• Verwenden Sie Ihre Smartcard, mit dem Klasse B Zertifikat Ihres externen BIT-Accounts, um 

sich am Windows System anzumelden 

 

 

  

mailto:vorname.nachname@bit.admin.ch
mailto:vorname.nachname@bit.admin.ch
mailto:vorname.nachname@bit.admin.ch
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4. Problem mit der VPN-Verbindung 

Bei der Verbindung mit der VPN-Verbindung kann manchmal der folgende Fehler auftreten:

 
• Problemlösung 1: Starten Sie Ihren BAB-Client neu 

• Problemlösung 2: Wenn das Problem weiterhin besteht, wenden Sie sich bitte an unseren Service 

Desk BIT (058 465 88 88). 
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5. Software-Updates 

Die Software-Updates aller Anwendungen erfolgen auf dem BAB-Client automatisch.  

Sie können jedoch jederzeit unter «Software Center» nachschauen, ob Updates zur Verfügung stehen. 

Für jeden Update wird das geplante Installationsdatum angezeigt. Dies bedeutet, dass an diesem Da-

tum die Installation automatisch gestartet wird. 

 

Damit Sie nicht von Updates bei Ihrer Arbeit als LRA-Officer beeinträchtigt werden, 
empfehlen wir Ihnen folgendes: 

• Starten Sie regelmässig den BAB-Client. 

• Öffnen Sie den «Software Center» und  

• Starten Sie die Installation der Sicherheitspatches sowie die weiteren Updates 
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6. Übersicht der Anwendungen 

Auf dem BAB-Client stehen Ihnen folgende Swiss Government PKI Wizards (Tools) zur Verfügung: 

• Swiss Government PKI – Officer Tools (Wizards für LRA-Officer Klasse B)  

• Swiss Government PKI – End User (Wizards für Zertifikatsinhaber) 

 

 
 

 

Zusätzlich stehen Ihnen folgende Anwendungen zur Verfügung: 

• SafeNet Authentication Client (SAC) 

• Outlook mit Ihrem persönlichen externen BIT-Account (Mail Account: vorname.nachname@bi.ad-

min.ch) 

• DesktopSigner 

• Skype for Business 

• MS Teams 

• MS Office Palette 

6.1 SafeNet Authentication Client (SAC) 

Für Ihre Arbeit als LRA-Officer benötigen Sie den SafeNet Authentication Client (SAC). Dieser befindet 

sich standardmässig auf dem BAB-Client. Wenn Sie den SAC auch Ihren Zertifikatsinhaber (End User) 

zur Verfügung stellen wollen, müssen sie diesen durch Ihre Organisation selbst beschaffen und vertei-

len lassen. Ein «Quick Guide SafeNet Authentication Client – SAC» stehe Ihnen auf der PKI-Home-

page unter Klasse B - Formular- und Dokumentenbibliothek zur Verfügung.

  

mailto:vorname.nachname@bi.admin.ch
mailto:vorname.nachname@bi.admin.ch
https://www.bit.admin.ch/de/sg-pki-formulare-und-dokumente-klasse-b
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6.2 DesktopSigner 

Der DesktopSigner steht Ihnen auch standardmässig auf dem BAB-Client zur Verfügung. Nutzen Sie 

diesen, um Dokumente mit Ihrem Klasse B Zertifikat des BIT zu signieren. 
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7. Swiss Government PKI – Officer Tools 

Als LRA-Officer einer bundesnahen Organisation verfügen Sie über zwei Smartcards. 

• Smartcard mit einem Klasse B Zertifikat Ihrer Organisation (Kanton, Polizei …) 

• Smartcard mit einem Klasse B Zertifikat des BIT, welche mit Ihrer LRAO-Berechtigung verknüpft, 

ist. 

  

 
Bitte stellen Sie sicher, dass Sie die Smartcard des BIT 
verwenden.  

 

Quick Guides zu den einzelnen Wizards bzw. Prozesse 
finden Sie auf der PKI-Homepage unter Klasse B - Formu-
lar- und Dokumentenbibliothek. 

 
 

7.1 LRA (CMC) und TNCertReport 

Damit Sie die folgenden zusätzlichen Tools verwenden können, müssen Sie Ihr Profil dafür einrichten. 

• LRA (Certificate Management Console (CMC)) 

• TNCertReport 

7.2 Quick Guides und Lernvideos 

Für alle Wizards/Tools stehen Ihnen Quick Guides sowie Lernvideos auf der PKI-Homepage zur Verfü-

gung. 

Damit alle Mitarbeitende Ihrer Organisation Zugriff auf die Swiss Government PKI -  End User Tools 

(Wizards) haben, muss Ihre IT diese selber verteilen. Die Tools stehen im passwortgeschützten 

SharePoint Bereich Swiss Government PKI – LRA-Officer (privat) unter «Download Wizards» zur Ver-

fügung. 

7.3 Swiss Government PKI – LRA- Officer Tools für Bundesämter mit eigener Büroautomation 

Für Bundesämter, welche die Büroautomation nicht beim BIT beziehen (z.B. EDA), stehen auch die 

Swiss Government PKI – LRA-Officer Tools auch im passwortgeschützten SharePoint Bereich Swiss 

Government PKI – LRA-Officer (privat) unter «Download Wizards» zur Verfügung. 

  

https://www.bit.admin.ch/de/sg-pki-formulare-und-dokumente-klasse-b
https://www.bit.admin.ch/de/sg-pki-formulare-und-dokumente-klasse-b
https://www.bit.admin.ch/de/sg-pki-formulare-und-dokumente-klasse-b
https://www.bit.admin.ch/de/sg-pki-lernvideos
https://portal.collab.admin.ch/sites/sg-pki/SitePages/Home.aspx
https://portal.collab.admin.ch/sites/sg-pki/SitePages/Wizards%20Quickguides-SW-ReleaseNotes.aspx?web=1
https://portal.collab.admin.ch/sites/sg-pki/SitePages/Home.aspx
https://portal.collab.admin.ch/sites/sg-pki/SitePages/Home.aspx
https://portal.collab.admin.ch/sites/sg-pki/SitePages/Wizards%20Quickguides-SW-ReleaseNotes.aspx?web=1
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8. Zugang zur Kundenplattform BIT (Intranet) 

Mit dem BAB-Client haben Sie auch Zugang zur Kundenplattform BIT (Intranet in Deutsch und Franzö-

sisch). Hier finden Sie interessante und hilfreiche Informationen des BIT. 

 

  

https://intranet.bit.admin.ch/bit_kp/de/home.html
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8.1 Support (Link) 

Hier finden Sie Informationen zu folgenden Themen: 

• Aktuelle Störungen (BIT- inkl. PKI-Störungen) 

• Störungen und Anliegen melden (RoBIT Chatbot) 

• BIT: Alle Anleitungen,  Alle Video-Anleitungen, Self Service Portal 

 

  

https://intranet.bit.admin.ch/bit_kp/de/home/support.html
https://intranet.bit.admin.ch/bit_kp/de/home/support/robit.html#lang=de
https://intranet.bit.admin.ch/bit_kp/de/home/support/anleitungen/user.html
https://intranet.bit.admin.ch/bit_kp/de/home/support/anleitungen/alle-video-anleitungen.html
https://intranet.bit.admin.ch/bit_kp/de/home/support/portale.html
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8.2 Angebote (Link) 

Hier finden Sie Informationen zu folgenden BIT-Themen:

 

  

https://intranet.bit.admin.ch/bit_kp/de/home/support/fachsupport.html
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9. PKI-Homepage  

Für Ihre Arbeit als LRA-Officer steht Ihnen auf der 4-sprachigen Swiss Government PKI-Homepage 

Informationen rund um die PKI und Zertifikate zur Verfügung. 

Empfehlung: Verwenden Sie für die Navigation «Themen und Services». 

 

 

 Im speziellen empfehlen wir Ihnen die Seiten Swiss Government PKI - LRA-Officer und Klasse B 

(prestaged) - fortgeschrittenes Zertifikat. 

 

 

https://www.bit.admin.ch/de/sg-pki-swiss-government-pki-de
https://www.bit.admin.ch/de/sg-pki-lra-officer-de
https://www.bit.admin.ch/de/sg-pki-zertifikate-klasse-b-prestaged
https://www.bit.admin.ch/de/sg-pki-zertifikate-klasse-b-prestaged
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9.1 Kontaktinformationen Swiss Government PKI 

Auf jeder PKI-Homepage finden Sie in der grauen Fusszeile den Bereich «Kontaktinformationen Swiss 

Government PKI».  
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10. Swiss Government PKI – LRA-Officer (privat) 

Unter Swiss Government PKI – LRA-Officer (privat) finden Sie Informationen, Dokumente, Videos über 

Veranstaltungen usw., welche nur für autorisierte Personen (LRA-Officer, PKI- und IT-Verantwortli-

che) zugänglich sind.  

Hinweis: Auf der Homepage finden Sie die Daten zu den verschiedenen Events. 

 

https://portal.collab.admin.ch/sites/sg-pki/SitePages/Home.aspx

